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BOLETÍN INFORMATIVO NO. 22-06-DES 
 

DIVISIÓN DE SERVICIOS AMBIENTALES DEL DISTRITO  
 

HIELO: EL TIPO DE COMIDA OLVIDADA 
 

El hielo contaminado ha sido la causa de varios brotes graves de enfermedades transmitidas por 
alimentos. En 1987, 500 personas se enfermaron por hielo contaminado en un solo incidente en 
Pennsylvania y Delaware. Agua mala fue la causa de ese brote. Pero en otros, el problema se debe 
a la manipulación inadecuada, como servir hielo con las manos sucias o utensilios contaminados 
o la falta de limpieza y desinfección a fondo de las máquinas de hielo. 
 
El Código Federal de Alimentos y el Código de Salud y Seguridad de California incluyen "hielo" en 
la definición de alimentos. Usamos hielo en las bebidas para mantenerlos fríos, lo comemos en 
conos de nieve o hielo raspado, y lo agregamos a muchos otros platos para mantenerlos 
refrigerados y a salvo de las bacterias. 
 
Dado que el hielo es un alimento, es lógico que deba fabricarse, manipularse y servirse con el mismo 
cuidado y precauciones exigidas que cualquier otro alimento. Es un hecho conocido que el hielo 
puede "volverse malo". Y el hielo malo puede enfermar a las personas. El hielo se contamina si no 
se mantiene limpio y libre de bacterias dañinas. Los estudios han demostrado que las bacterias 
pueden crecer en el hielo. 
 
Las siguientes pautas se han preparado para ayudar a los operadores a evitar la contaminación en 
la fabricación de hielo y prevenir enfermedades transmitidas por el mismo. 
 
Rol de la Gerencia/Obligación de los Empleados 
 
Los empleados deben lavarse y desinfectarse bien las manos antes de recoger, embolsar o tocar el 
hielo. Si manejan objetos que no están limpios o desinfectados (haciendo cambios, por ejemplo), 
deben lavarse las manos antes de volver a manipular el hielo. Asegúrese de que el empleado 
practique buena higiene y use ropa limpia. 
 
Asegúrese de que la operación de fabricación de hielo sea compatible con otras funciones que 
realiza el empleado. La manipulación del cebo o el bombeo de gas no es compatible con la 
manipulación del hielo. El potencial de contaminación cruzada es demasiado grande para permitir 
que las dos operaciones sean realizadas por la misma persona. 

 
*Documento disponible en otro formato mediante solicitud. 
 
 
 

 


